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Seminar 

 

Gesprächs- und Verhandlungsführung –  

Ziele und Strategien wirkungsvoller Kommunikation 

 

 

Frauen- und Gleichstellungsbeauftragte sind bei der Bewältigung ihrer vielfältigen Aufgaben häufig auf 
sich allein gestellt. Nicht alle Fragen, die sie zum Thema machen, stoßen auf das Verständnis der 
Dienststellenleitung. Im Gegenteil: zur Umsetzung von Gleichstellungsaufgaben gehören Konflikte 
unterschiedlicher Tragweite. Ärgerlich und belastend werden Konfliktsituationen, wenn sachliche 
Argumente nicht greifen und sich Gesprächspartner(innen) dem Dialog verweigern. 

Unser Seminar stellt Ihnen Struktur und Wirkung moderner Gesprächs- und Verhandlungsstrategien vor 
und gibt vielfältige Anregungen für ihren Einsatz. Im Mittelpunkt steht die selbstbewusste, sachliche 
Vermittlung der eigenen Position. Das Ziel erfolgreicher Verhandlungen ist die Einigung auf einen 
tragfähigen Kompromiss, mit dem alle Beteiligten gut leben können und der – im Idealfall – die 
Umsetzung der Gleichstellungsaufgaben zum gemeinsamen Projekt werden lässt.  

Dabei werden wir Verhandlungen aus dem Blickwinkel von Frauen unter die Lupe nehmen: Natürlich 
werden Frauen – auch im Arbeitsleben – anders wahrgenommen als Männer und oft auch anders 
behandelt. Und manchmal verhalten sich Frauen „typisch weiblich“. Wir werden diese Unterschiede 
wahrnehmen und begutachten, beibehalten, ausbauen oder verändern. 
 
 
 
Schulungsinhalte: 
 

� Gesprächs- und Verhandlungsstrategien im Überblick 
� Die richtige Vorbereitung – strategische Planung und Durchführung von Verhandlungen 
� Persönliche Werkzeuge der Gesprächsführung 
� Schwierige Situationen meistern: unfaire Taktiken, persönliche Angriffe, Zeitdruck 
� Verhandlungen nachbereiten – aus Fehlern lernen, Ergebnisse kommunizieren 

 
Methoden: theoretischer Input, Plenumsdiskussion, Rollenspiele mit Feedback.  
 
 
Das Seminar richtet sich an Frauen- und Gleichstellungsbeauftragte und Beauftragte für Chancen-
gleichheit, die gleichstellungsrechtliche Positionen konstruktiv und erfolgreich vertreten wollen.  
Die Teilnehmerinnenzahl ist auf zwölf begrenzt.  
 
Freistellung und Kostentragung erfolgen nach § 10 Abs. 5 i. V. mit § 18 Abs. 3 BGleiG und den 
entsprechenden Bestimmungen der Ländergesetze. 
 
 

Fortsetzung 
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Fortsetzung 
 
 
 
 
Referentin:    Bernhild Schrand, Soziologin, Management-Trainerin und Coach 
Termin:    26. bis 29. März 2012 
Tagungsort:   Eden Hotel, Göttingen 

Veranstaltungsbeginn: Montag, 26. März, 14.00 Uhr  
Veranstaltungsende:   Donnerstag, 29. März, 12.30 Uhr, es schließt sich das Mittagessen an 
Seminarpreis:    850,- € zzgl. MwSt.  
 
Im Seminarpreis sind Kaffeepausen am Vor- und Nachmittag, Mittagessen am zweiten, dritten und 
vierten Schulungstag, Tagungsgetränke und Schulungsunterlagen enthalten.  
 
Unser Tagungshotel hält für die Teilnehmerinnen ein Zimmerkontingent bereit, von dem Sie - bei Bedarf - 
unter dem Stichwort TOP Akademie buchen können (Telefon 0551/50 72 00). Das Eden Hotel bietet 
Übernachtung und Frühstück zum Preis von 89,- € incl. MwSt. an. 
 
Ihre Anmeldung richten Sie bitte an die TOP Akademie GmbH, susanne.zander@top-akademie.de 
 
Für weitere Informationen stehen wir Ihnen unter der Rufnummer 06171/88 709 88 gerne zur Verfügung. 


